INSTALLATIONS-, SAMT FELSOKNINGSGUIDE AV SPELARE
OCH SKARM

1. INTRODUKTION

| denna guide kommer vi att ga igenom hur ni installerar spelaren till er skarm, samt hur ni gor for att
felsoka eventuella problem som kan uppsta.

Vid eventuella fragor, eller funderingar ber vi er att kontakta er representant for hjalp alternativt
maila oss pa felanmalan@skarmbolaget.se.

2. OVERSIKT

Nedan ser ni en bild pa spelaren och dess olika delar, anvand denna for att enklare forsta vilka delar
vi syftar pa nar vi gar igenom installationen samt vid eventuell felsékning. Nar ni forsta gangen
packar upp spelaren ska den monteras enligt bilden.

) 1. HDMI KONTAKT
2. NATVERKSADAPTER

SATTS | USB PORT 2.0 (SVART) ’/_\ - \/

4. SPELARE

3. EL-KONTAKT

5. AV/PA KNAPP

5. HALLARE

7. USB PORT 3.0 (BLA) 6. USB PORT 2.0 (SVART) 8. LJUDUTGANG
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3. INSTALLATION

Efter att vi har sakerstallt att samtliga delare ar med sa paborjar vi installationen enligt
nedanstaende ordning

1. Fast HDMI-Kabeln i spelaren och sedan i HDMI-ingang pa er skarm
2. Sattinatverksadaptern i den USB-Port 2.0 (SVART), se bild 6ver USB-Portar.
3. Satt sedan i er framdragna internetkabel i natverksadaptern.

(Har ni ej en framdragen internetkabel, utan spelaren ska ligga pag WiFi (Trdadlést).
Hoppa dad éver detta steg och ga till punkt 4. Efter att ni har gjort klart punkt 5, ta da
fram guiden fér instéllning WiFi / Tradlést néitverk.)

4. Sattiel-kontakten i spelaren och sedan i ert vagguttag alternativt framdragna elkontakt.

5. Tafram plasthallaren for spelaren, placera spelaren i den. Dra av skyddet for den
dubbelhiftande tejpen och fast spelaren pa baksidan av skarmen.

Efter att allt har kopplats in, sa startar spelaren upp sig automatiskt. Det kan ta
ndgra minuter innan material bérjar spelas, spelaren ska ndmligen ladda hem
spellistan.

4. FELSOKNING

Skulle det uppsta problem efter att ni har installerat spelaren, vanligen ga igenom denna guide en
punkt i taget innan ni kontaktar er representant for hjalp.

4.1SKARMEN AR SVART

- Vinligen kontrollera att skirmen har strom samt att den &r PA.
- Kontrollera att HDMI-kabeln sitter i ordentligt i bade skarm och spelare.

- Kontrollera att skarmen ar installd pa korrekt HDMI-Kélla. Anvand fjarrkontrollen for att
kontrollera med knappen ”source”.

4.2SPELARENS AV/PA — KNAPP LYSER EJ BLA

- Tryck pa AV/PA knappen p& spelaren
- Kontrollera att elkontakten sitter ordentlig i bade spelaren samt i er elkontakt.

- Kontrollera att det finns strom i er framdragna elkontakt/vagguttag
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4.3MATERIAL VISAS EJ PA SKARMEN

Kontrollera att Spelaren &r p3, det lyser blatt fran AV/PA-knappen
Kontrollera att ni har aktiva scener i Reclaim som spelas
Kontrollera att natverkskabeln ar sitter i ordentligt i natverksadaptern samt i er router

Starta om Spelaren, dra antingen ur elkontakten eller hall in AV/PA knappen i ca 3sek. Tryck
sedan pa den igen.

Starta om er router, vinta 10min. Starta darefter om spelaren (hall in AV/PA knappen i ca
3sek. Tryck sedan pa den igen)

Anvander ni WiFi/Tradlost vanligen se Guiden for WiFi for felsokning.

KONTAKT

For support vanligen kontakta Skarmbolaget pa:
Telefon: 073-326 74 96

Mail: felanmalan@skarmbolaget.se

Sa ska vi hjalpa er sa fort som mojligt!
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